[1I. Aktivitetet té cilat kontribuojné pér informim mé té madh dhe
edukim té konsumatoréve né lidhje me vendimet té cilat i marrin
kur blejné produkte dhe shérbime, dhe té cilat ndikojné né kon-
sumin e qéndrueshém.

Keéto aktivitete pérfshijné né veanti:
o Fushatén publike pér komunikim pérmes mediave té ndryshme;

® Bashképunim me gazetarét pér mbulimin gjithépérfshirés té
temave pér mbrojtjen e konsumatoréve dhe konsumin e qén-
drueshém;

® Komunikimi me shkollat e mesme né Qytetin e Shkupit, Manas-
tirit, Koganit, Shtipit, Ohrit dhe Tetovés, me qéllim qé té njihen té
rinjté me agjendén pér konsum té géndrueshém;
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KONSUMATORET _
PER QENDRUESHMERI

INSTITUCIONALIZIMI | DIALOGUT PER_
POLITIKAT DHE SHERBIMET LOKALE TE
SHOQERISE CIVILE NDAJ KOMUNAVE
DHE BIZNESIT

Ky publikim éshté pérgatitur pérmes mbéshtetjes financiare nga
Bashkimi Evropian. Pérmbaijtja e tij éshté pérgjegjési e térésishme e
autorit/éve dhe nuk pasqyron géndrimet e Bashkimi Evropian.
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Né kuadér té projektit: “Konsumatorét PER
qéndrueshméri - institucio-
nalizimi i dialogut pér poli-
tikat dhe shérbimet lokale té
shogérisé civile ndaj komu-
nave dhe biznesit" qé finan-
cohet nga Bashkimi Evropian,
parashihet:

-
=

o Vértetimi dhe zbatimi i politikés pér mb- f
rojtjen e konsumatoréve dhe politikés v
pér konsum té géndrueshém né nivel ‘
lokal (pérmes krijimit té programeve ¢
dhe miratimit té planeve té veprimit
me masa pér avancimin e mbrojtjes /
té konsumatoréve, efikasitetit en- :"
ergjetik dhe barazisé gjinore); -

e Pérforcimi i kapaciteteve té pérfaqé-
suesve té shogérisé civile, ndérmarrjeve
komunale publike, sektorit komunal afarist pér krijimin, zbatimin
dhe ndjekjen e politikave publike té& ndjeshme gjinore, programeve
dhe buxheteve né fushén e mbrojtjes té té drejtave té konsuma-
toréve dhe pérdoruesve té shérbimeve publike.

o Nxitja e politikave dhe shérbimeve pér mbrojtjen e konsumatoréve
dhe konsumit té qéndrueshém pérmes certifikimit té ndérmar-
rjeve komunale publike pér marrédhénie té drejté ndaj konsuma-
toréve dhe certifikimit pér efikasitetin energjetik pér sektorin lokal
té biznesit;

o Vértetimi kritereve ekologjike pér zbatimin e furnizimeve té gjel-
bérta publike né komuna, ndérmarrje komunale publike dhe biz-
nese private né vetéqeverisjen lokale, qé éshté né lidhje me
Marréveshjen e gjelbért té BE;

® Mbéshtetja e ndérmarrjeve té cilat japin shérbime publike té llojit
té: deponimit té mbeturinave, ujésjellésit dhe kanalizimit, trans-
portit publik dhe ndricimit publik té miratojné praktika ekologjike,
me ndjeshméri gjinore dhe pérgjegjése pérmes zbatimit té sis-

temit efikas pér zgjidhjen me marréveshje té kontesteve me kon-
sumatorét;

REZULTATI | PRITUR NGA PROJEKTI ESHTE ZHVILLIMI | DIALOGUT
POLITIK DHE PARTNERITETI PER SIGURIMIN E SHERBIMEVE
NDERMJET PUSHTETEVE LOKALE, SHOQERISE CIVILE DHE BIZNE-
SEVE LOKALE QE MBRON KONSUMATORET DHE PROMOVON KON-
SUMIN ME NDJESHMERI GJINORE DHE TE QENDRUESHEM. Pér mé
tepér, pritet qé projekti té ngrejé vetédijen e qytetaréve dhe té
edukojé pér miratimin e vendimeve té géndrueshme si konsumatoré
dhe do té avancojé mbrojtjen e tyre pérmes modeleve té reja té part-
neritetit.

PROJEKTI NDIKON MBI KETO GRUPE TE SYNIMIT

1) Organizatat civile, organizatat pér mbrojtjen e konsumatoréve,
organizatat té cilat trajtojné céshtjet gjinore, té drejtat e njeriut,
ekologjiné dhe shérbimet publike;

2) Pushtetet lokale, duke pérfshiré edhe ndérmjet lokale publike
komunale;

3) Komunitetin e biznesit, pérmes zhvillimit té certifikateve pér
efikasitet energjetik dhe marrédhénie té drejté ndaj konsuma-
toréve, si dhe sistemin pér zgjidhje me marréveshje té kon-
testeve me konsumatorét;

4) Mediat té cilat do té informojné publikun pér
temat, zgjidhjet dhe praktikat té cilat i propozojné
organizatat civile pér mbrojtjen e konsumatoréve
dhe mjedisit jetésorg;

PERMES PROJEKTIT NE REALIZOJME
KETO AKTIVITETE:

I. Zhvillimi i partneritetit pér sigurimin e shér-
bimeve ndérmjet pushteteve lokale, shogérisé
civile dhe bizneseve lokale - té hapet dialogu
pér politikat e mbrojtjes té konsumatoréve dhe
promovim té politikave konsumatore té gqén-
drueshme dhe ndjeshméri gjinore, pérmes:
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o Formimit t; késhillave pér mbrojtjen e konsumatoréve né Manastir,
Oheér, Shtip, Kocan, Tetové dhe Qytetin e Shkupit, me pérfagésues
té pushteteve lokale, shogérisé civile, sidomos té organizatave qé
punojné né mbrojtjen e konsumatoréve, té drejtat gjinore dhe té
njeriut dhe ¢éshtjet ekologjike, si dhe kompanité e sektorit privat
dhe ndérmarrjet komunale publike;

® Mbajtjen e 6 trajnimeve né 6 komunat e targetuara né tema té
koncepteve gjinore dhe pérfshirjen e perspektivés gjinore né diza-
jnimin dhe ndjekjen politikave lokale publike pér mbrojtjen e kon-
sumatoréve dhe konsumit té qéndrueshém.

o Mbéshtetja pér késhillat lokal qé té zhvillojné dhe zbatojné pro-
grame lokale pér mbrojtjen e konsumatoréve dhe konsum té gén-
drueshém, me pérfshirje té perspektivés gjinore dhe té ndajné
mjete pér realizimin e tyre;

[1. Promovimi i politikave dhe shérbimeve té cilat nxisin mbrojtjen
e konsumatoréve, konsumin e qéndrueshem dhe ndjeshmériné gji-
nore si pjesé té programeve pér mbrojtjen e konsumatoréve té mi-
ratuar nga késhillat lokale pér mbrojtjen e konsumatoréve, dhe i
referohen:

o Zhillimit té certifikatés pér marrédhénie té drejta ndaj konsuma-
toréve nga ana e ndérmarrjeve komunale publike;

o Zhvillimit té certifikatés pér efikasitet
energjetik pér sektorin lokal té biznesit;

o Ndértimit té kapaciteteve pér furni-
zimet e gjelbérta publike té komunave
dhe bizneseve lokale;

o Mbéshtetjes pér zgjidhjen me mar-

réveshje té kontesteve té konsumato-
réve me kompanité lokale nga sektori
publik dhe privat té cilét ofrojné
shérbime publike;
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